REGULAMIN KONKURSU

“Bakoma Naturalnie pyszne chwile”

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1

1.11

1.1.2

1.4

W niniejszym regulaminie pojecia pisane wielka literg majg znaczenie nastepujace:

Konkurs — konkurs o nazwie wskazanej powyzej, organizowany na zasadach okreslonych
niniejszym regulaminem;

Organizator - BAKOMA sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Potczynskiej 97A, 01-303
Warszawa, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000345357,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego 5.470.700,00 zt, NIP 837-00-00-812, REGON 750078292;
Operator - Plej sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Sielecka 35, 00-738 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000338644, NIP 1132778398, REGON 142037355, o kapitale
zaktadowym 57 000,00 zt;

Serwis — Instagram lub Facebook;
Profil — strona Organizatora w Serwisie; odpowiednio:

https://www.facebook.com/Kuchnialogurtowa/ albo
https://www.instagram.com/kuchniajogurtowa_bakoma/ albo
https://www.tiktok.com/@kuchniajogurtowa

Regulamin — niniejszy regulamin;
Uczestnik — osoba przystepujgca i biorgca udziat w Konkursie spetniajgca warunki wskazane
w pkt 2.1.

Regulamin okresla warunki i zasady, na jakich odbywa sie Konkurs, w szczegolnosci okresla
warunki uczestnictwa w Konkursie, prawa i obowigzki Organizatora, Operatora oraz prawa i
obowigzki Uczestnikéw Konkursu.

Konkurs trwa od dnia 16.03.2026 r. od chwili publikacji pytania konkursowego do dnia
15.04.2026 r. godz. 23:59.

Tres¢ Regulaminu dostepna jest w Serwisie przez caty czas trwania Konkursu. Operator
oswiadcza, ze Konkurs nie jest w zaden sposdb sponsorowany, popierany, zarzagdzany ani
powigzany z podmiotami bedacymi wtascicielami Serwisu. Serwis nie ponosi
odpowiedzialnosci za Konkurs. Wszelkie pytania, komentarze oraz skargii reklamacje zwigzane
z Konkursem powinny by¢ kierowane do Operatora, a w zadnym wypadku do wtasciciela czy
administratora Serwisu.

WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

2.1

2.1.1
21.2

Uczestnikiem Konkursu moze by¢é kazda osoba fizyczna spetniajgca tacznie nastepujace
warunki:

posiada miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zapoznata sie z trescig Regulaminu,


https://www.facebook.com/KuchniaJogurtowa/
https://www.instagram.com/kuchniajogurtowa_bakoma/
https://www.tiktok.com/@kuchniajogurtowa

2.1.3
21.4

2.2

posiada konto w Serwisie,

jest osobg petnoletnig, posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, zamieszkujaca
na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Przystgpienie do Konkursu odbywa sie poprzez udzielenie odpowiedzi na pytanie konkursowe
jest rownoznaczne z akceptacjg przez Uczestnika postanowien Regulaminu. Zgtoszenia do
Konkursu beda przyjmowane tylko w okresie trwania Konkursu, o ktérym mowa w pkt 1.3.

2.3 Uczestnikiem Konkursu nie moga by¢ osoby bedace pracownikiem Operatora, Organizatora
lub podmiotoéw, ktére braty udziat w organizowaniu i przeprowadzeniu Konkursu, a takze osoby
wspotpracujgce z tymi podmiotami w sposob staty na innej podstawie niz stosunek pracy oraz
ich wspétmatzonkowie, wstepni, zstepni, rodzenstwo, powinowaci do drugiego stopnia, osoby
pozostajgce w stosunku przysposobienia, osoby pozostajgce z nimi we wspdlnym
gospodarstwie domowym lub ich matzonkowie, a takze zstepni i podopieczni wskazanych
0s6b.

ZASADY KONKURSU

3.1 Aby wzig¢ udziat w Konkursie, Uczestnik powinien w czasie jego trwania:

3.1.1 kupi¢ co najmniej 3 jogurty Bakoma Naturalny Gesty i zachowa¢ paragon zakupu;

3.1.2  stworzy¢ materiat w postaci zdjecia lub video stosownie do zasad opisanych w pkt 3.2;

3.1.3 zamiesci¢ materiat na swoim publicznym profilu w serwisie Instagram, Facebook lub TikTok
oznaczajgc odpowiedni Profil (zgodnie z pkt 1.1.5), przy czym oznaczenie moze byc¢
zamieszczone w tresci posta lub bezposrednio w publikowanym materiale;

3.1.4  zarejestrowac uczestnictwo na stronie:
https://aktywacje.plej.pl/bakoma/Naturalnie-pyszne-chwile
- podajac imie, nazwisko i adres e-mail, dotgczajgc wyrazne zdjecie paragonu oraz link do
zdjecia zamieszczonego w serwisie zgodnie z pkt 3.1.3.

3.2 Zadaniem Uczestnika jest stworzenie autorskiego materiatu o charakterze kulinarnym,
zawierajgcego wyrazne lokowanie produktu tj. jogurtu naturalnego gestego Bakoma. Produkt
musi by¢ dobrze widoczny w kadrze materiatu w sposdb umozliwiajgcy jednoznaczna
identyfikacje marki, a w przypadku video musi by¢ widoczny przez caty czas trwania materiatu
lub jego wiekszg czesé.

3.3 Po weryfikacji zgtoszenia Uczestnik otrzyma mailowe potwierdzenie uczestnictwa.

3.4  Operator powota komisje, ktéra bedzie czuwaé nad przebiegiem i realizacjg Konkursu.

3.5  Publikowane przez Uczestnika materiaty nie moga narusza¢ obowiagzujgcego prawa i dobrych
obyczajow, w szczegélnosci nie moga zawieraé tresci obrazliwych, wulgarnych,
nieprzyzwoitych, obrazac¢ uczuc religijnych i narodowych, propagowac¢ przemocy. Operator
zastrzega sobie prawo do odrzucania odpowiedzi niespetniajgcych powyzszych wymagan.

3.6 Uczestnik bedzie w petni odpowiedzialny za szkody jakie poniesie Organizator lub Operator z
tytutu roszczen osob trzecich wynikajgcych z naruszenia pkt 3.5.

3.7 Na zasadach okreslonych w pkt 3.1 uczestnik moze wzig¢ udziat w Konkursie wielokrotnie, z
zastrzezeniem, iz otrzymac¢ moze wytacznie jedng nagrode.

3.8 Komisja uprawniona jest do wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikéw, ktérych dziatania

sg sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub Regulaminem Konkursu, w szczegélnosci
Uczestnikéw, ktérzy:



3.8.1

nie dziatajg osobiscie, ale przez osoby trzecie;

3.8.2 wykorzystuja rézne aliasy (dodatkowe adresy lub nazwy uzytkownika) do wystepowania w
imieniu/zgtaszania rzekomo réznych Uczestnikow;

3.8.3 opublikujg materiaty zawierajgce tresci sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami, brutalne,
agresywne, obrazliwe dla Organizatora i Operatora lub jakiejkolwiek innej osoby, lub
podmiotu,

3.8.4 naruszajg prawa oso6b trzecich, w tym prawa autorskie majatkowe czy tez osobiste, jak
réowniez, gdy ich opublikowane materiaty bedg przedstawia¢ lub opisywac¢ sytuacje, lub
zdarzenia, ktére moga powodowac zagrozenie dla zdrowia lub zycia ludzi, lub zwierzat;

3.8.5 podejma proby uzycia jakichkolwiek technik ztamania lub obejscia zabezpieczen Serwisu
albo wykorzystania jej luk lub wptywania w jakikolwiek inny sposéb na jej dziatanie.

ZWYCIEZCY ORAZ NAGRODY

4.1 W terminie do 30.04.2026 r., sposrod wszystkich zgtoszonych odpowiedzi na zadanie

4.2

4.3

4.4

4.41

4.4.2
4.4.3
4.4.4

4.5

4.6

4.7

konkursowe, komisja konkursowa wybierze 3 osoby, z ktérych kazda uprawniona bedzie do
otrzymania jednej z nagréd gtéwnych i uszereguje ich na miejscach 1-3. Komisja wybierze takze
25 os6b uprawnionych do otrzymania nagrody pocieszenia. Komisja bedzie dokonywata oceny
wykonania zadania konkursowego biorgc pod uwage oryginalnosc¢ oraz kreatywnos$¢ w zakresie
wykonania zadania konkursowego przez Uczestnikdéw, w tym walory estetyczne.

Osoby nagrodzone, w terminie 3 dni roboczych od uptywu terminu okreslonego w pkt 4.1,
zostang poinformowane poprzez e-mail, o przyznaniu odpowiedniej nagrody oraz poproszeni o
skontaktowanie sie z Operatorem celem ustalenia szczegétdw doreczenia nagrody przez
Operatora.

Kazda osoba nagrodzona —w terminie 3 dni roboczych od dnia przekazania informacji, o ktérej
mowa w pkt 4.2 — powinna skontaktowac sie z Operatorem na adres konkursy@plej.pl, w celu
weryfikacji spetnienia warunkéw uczestnictwa w Konkursie oraz podjecia ustalen celem
dostarczenia nagrody.

Nagrodami w Konkursie sg:

za zajecie 1 miejsca: robot kuchenny planetarny KitchenAid Artisan 5KSM95PSEBS 275W o
wartosci 1.499 zt;

za zajecie 2 miejsca: wolnowar Ninja Foodi PossibleCooker MC1001EU o wartosci 609 zt;
za zajecie 3 miejsca: blender kielichowy Philips 7000 Series HR3760/00 o wartosci 499 zt;
nagroda pocieszenia: kupon Empik z kodem digitalowym o wartosci 50 zt.

Zwyciezcom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagrody ani do
otrzymania ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego w zamian za nagrode okreslong w
Regulaminie.

W razie braku kontaktu ze strony zwyciezcy lub niepodania przez niego danych umozliwiajgcych
dostarczenie nagrody na wskazany adres, nagroda przepada, a zwyciezca nie ma prawa do
otrzymania jej ekwiwalentu w zadnej formie. W takim przypadku Operator przyzna nagrode
innemu Uczestnikowi na zasadach wynikajgcych z regulaminu.

Na podstawie art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych, wydanie nagréd wskazanych w pkt 4.4.1 - 4.4.3 podlega opodatkowaniu
zryczattowanym podatkiem dochodowym od oséb fizycznych w wysokosci 10% wartosci
nagrody. Organizator jako ptatnik zryczattowanego podatku dochodowego od osdéb fizycznych,
przed wydaniem nagréd obliczy, pobierze i odprowadzi do wtasciwego Urzedu Skarbowego
zryczattowany podatek dochodowy nalezny z tytutu wygranej. W tym celu do wartosci nagrody
zostanie dodana dodatkowa nagroda pieniezna w wysokosci odpowiadajacej zryczattowanemu


mailto:konkursy@plej.pl

4.8

4.9

podatkowi dochodowemu od oséb fizycznych z tytutu wygranej w konkursie w kwocie
stanowiagcej 11,11% wartosci nagrody. Osoby uprawnione do odbioru nagrody oswiadczaja, ze
wyrazajg zgode, aby kwota dodatkowej nagrody pienieznej nie podlegata wyptacie naich rzecz,
lecz przeznaczona zostata na zaptate podatku naleznego z tytutu wygranej w konkursie.

W przypadku, gdy okaze sie, ze zwyciezcg Konkursu jest osoba, ktdra nie spetnia warunkéw
okreslonych w pkt 2.3 osoba taka traci prawo do nagrody, a Operator ma prawo do wytonienia
kolejnego Uczestnika, uprawnionego do nagrody.

Organizator ani Operator nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci w zwigzku z wystgpieniem
okolicznosci lezacych po stronie zwyciezcy, ktore uniemozliwiajg dostarczenie osobie tej
nagrody.

DANE OSOBOWE UCZESTNIKOW

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

5.7

5.7.1

5.7.2

W zakresie przeprowadzenia Konkursu, administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7
Rozporzadzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych),
dalej ,,RODO”, w odniesieniu do danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.

Z inspektorem ochrony danych Organizatora, w kwestiach okreslonych w pkt 5.1, mozna
skontaktowac sie pod adresem e-mail: kontakt@bakoma.pl lub listownie na adres pocztowy:
ul. Jasminowa 27 05-850 Koprki, z dopiskiem ,,Dane osobowe”.

Organizator, w celu przeprowadzenia Konkursu, powierzyt Operatorowi (zgodnie z art. 4 pkt 8
RODOQO) przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw. Odbiorcami danych beda réwniez
podmioty udostepniajgce systemy teleinformatyczne wykorzystywane na potrzeby
przeprowadzenia Konkursu.

W zakresie celéw dowodowych, administratorem w rozumieniu RODO, w odniesieniu do
danych osobowych zwyciezcow jest Operator.

Z inspektorem ochrony danych Operatora, w kwestiach okreslonych w pkt 5.4 oraz w pkt 5.11
mozna skontaktowac sie pod adresem e-mail: iod@plej.pl lub listownie na adres pocztowy: ul.
Sielecka 35, 00-738 Warszawa, z dopiskiem ,,Dane osobowe”.

Dane osobowe Uczestnikéw beda przetwarzane nie dtuzej, niz to bedzie konieczne do
nalezytego przeprowadzenia Konkursu i przekazania nagrody. Po uptywie tego okresu dane
osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane wytacznie dla celéw dowodowych przez okres
przedawnienia roszczen, jak rowniez w zakresie przetwarzania danych osobowych na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu, opisanego ponizej, do czasu zgtoszenia
skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

Podane dane osobowe bedg przetwarzane:

w zakresie zwigzanym ze zgtoszeniem przez Uczestnika udziatu w Konkursie,
powiadomieniem o zwyciestwie oraz odbiorem nagrody — w zwigzku z zawarciem umowy
(wzieciem udziatu w Konkursie i zaakceptowaniem Regulaminu) oraz w oparciu o prawnie
uzasadniony interes administratora polegajacy na organizacji dziatan umozliwiajgcych
prawidtowe przeprowadzenie Konkursu, w tym m. in. zapewnienie komunikacji z
Uczestnikiem/zwyciezca (art. 6 ust. 1 lit. b) i f) RODO);

w celach dowodowych —na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6
ust. 1 lit. f) RODO);
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5.7.3

5.7.4

5.8

5.9

5.10

w celu wykonania niezbednych obowigzkéw prawnych wynikajgcych z przepiséw prawa
cigzacych na Organizatorze w zwigzku odprowadzeniem podatku i obowigzkéw
sprawozdawczych (art. 6 ust. 1 lit. ¢c) RODO);

w celach zwigzanych z obstugg procesu reklamacyjnego - na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane na podstawie Regulaminu, przystuguje prawo
dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych ze wzgledu na ich szczegélng sytuacje.

Osoba, ktérej dane osobowe sg przetwarzane na podstawie Regulaminu, ma prawo wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. (adres: ul. Stanistawa Moniuszki 1A,
00-014 Warszawa, www.uodo.gov.pl).

Zarowno Organizator jak i Operator nie zamierza przekazywaé¢ danych osobowych do tzw.
panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy obejmujgcy Unie Europejska,
Norwegie, Liechtenstein i Islandig).

Dane osobowe Uczestnikow Konkursu, ktérzy wniesli reklamacje (w zakresie: imie, nazwisko,
adres zamieszkania, e-mail oraz dane zamieszczone w tresci reklamacji), beda przetwarzane
przez Operatora w celu przeprowadzenia procedury reklamacyjnej oraz przez okres
przedawnienia roszczen.

Uczestnik moze zapoznac¢ sie z klauzulg informacyjnag Organizatora w zakresie przetwarzania
danych osobowych, ktéra stanowi zatagcznik do Regulaminu.

AUTORSKIE PRAWA MAJATKOWE

6.1

6.2

6.3

6.4

W zakresie w jakim zamieszone w ramach Konkursu odpowiedzi (zdjecia lub filmy) stanowig
utwor w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, Uczestnik oswiadcza, iz przystuguja mu do niej prawa autorskie.

Zamieszczajgc odpowiedz bedacg utworem, Uczestnik udziela Organizatorowi niewytaczne;j,
nieograniczonej w czasie ani w przestrzeni, nieodptatnej licencji, z prawem do dalszych
sublicencji, w zakresie korzystania z utworu tj. publikowania go na kanatach mediéw
spotecznosciowych Organizatora (Facebook, Instagram, TikTok) z oznaczeniem profilu tworcy.
Uczestnik wyraza zgode, aby utwor byt widoczny dla wszystkich oséb w miejscach, w ktérych
Organizator go udostepni wraz z podaniem danych jej autora.

Uczestnik, bez prawa do wynagrodzenia, udziela Organizatorowi nieodwotalnego zezwolenia
na ingerencje w integralnos¢ Utworu/ow, w tym w szczegdlnosci na wykorzystywanie czesci
Utworu/oéw, taczenie jego/ich z innymi utworami lub dzietami niestanowigcymi utwordéw. Takie
zezwolenie skuteczne jest na terytorium wszystkich panstw swiata i na czas nie okreslony.

Uczestnik zobowigzuje sie zwolni¢ Organizatora od wszelkich roszczen osoéb trzecich
powstatych w zwigzku z faktem, ze w dacie udzielenia licencji lub przeniesienia jakichkolwiek
praw, nie przystugiwaty one Uczestnikowi, w zakresie okreslonym w Regulaminie. W razie
postepowania sgdowego Uczestnik wstgpi w miejsce Organizatora albo, gdy taka zmiana
podmiotowa okaze sie niemozliwa, weZmie udziat w sprawie razem z Organizatorem po stronie
pozwanej, chyba, ze Organizator wyraznie postanowi odmiennie. Uczestnik zobowigzany jest w
razie jakichkolwiek roszczen osoéb trzecich, do udostepnienia Organizatorowi. wszelkiej
dostepnej dokumentaciji.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE



7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Wszelkie reklamacje Uczestnikéw dotyczace Konkursu muszg byé pod rygorem niewaznosci
ztozone w ciggu 14 dni od zakonczenia Konkursu pisemnie na adres siedziby Operatora lub
mailowo na adres: konkursy@plej.pl.

O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji ztozonej na pismie decyduje data stempla
pocztowego placoéwki pocztowej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, a reklamacji ztozonej
mailowo — data wystania wiadomosci e-mail na adres Operatora wskazany w pkt 6.1.
Reklamacja powinna zawiera¢ informacje, ze dotyczy Konkursu ,,Bakoma Naturalny Gesty”,
dane Uczestnika: imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail oraz przyczyne reklamacji
wraz z jej uzasadnieniem.

Reklamacje ztozone po terminie lub reklamacje niespetniajgce warunkéw, o ktérych mowa w
pkt6.1i6.2, nie bedg rozpatrywane.

Operator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej otrzymania. Uczestnik
zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji niezwtocznie za posrednictwem poczty
elektronicznej, na adres e-mail podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub pocztg na podany
adres.

Decyzja Operatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna, co nie wyklucza dochodzenia
przez Uczestnika swoich roszczen na drodze postepowania sgdowego.

POSTANOWIENIA KONCOWE

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie w szczegélnosci przepisy Kodeksu
cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.

Operatorowi przystuguje prawo do zmiany postanowien Regulaminu w uzasadnionych
przypadkach, z zastrzezeniem, ze zmiany nie narusza praw i obowigzkéw nabytych przez
Uczestnikéw przed zmiang Regulaminu. Regulamin w zmienionej formie obowigzuje od daty
oznaczonej w jego tresci po jego publikacji w Serwisie.

Organizator i Operator nie ponoszg odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika
niewtasciwych lub nieprawdziwych danych dotyczacych adresu do korespondencji, lub innych
danych uniemozliwiajgcych, lub opdzniajgcych wreczenie przez Operatora nagréd w zwigzku z
prowadzeniem Konkursu.

Konkurs nie jest grg losowg w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.
o grach hazardowych i nie podlega regulacjom zawartym w ww. ustawie i rozporzadzeniach
wykonawczych do tej ustawy.

Protokoty wyboru Komisji oraz wytonienia Zwyciezcéw bedg przechowywane przez okres 180
dni od daty zakoniczeniu Konkursu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania na Stronie konkursowej dnia 16.03.2026
roku.

Zatacznikiem do Regulaminu jest klauzula informacyjna Organizatora dotyczaca przetwarzania
danych osobowych.



Zatacznik - klauzula Organizatora dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Niniejszy punkt okresla zasady Polityki prywatnosci w strony internetowej prowadzonej pod adresem:
ul. Jasminowa 27 05-850 Koprki, dalej: Serwis. Administratorem Serwisu jest Bakoma Sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie, ul Potczynska 97A, 01-303 Warszawa.

Dane osobowe zbierane przez Administratora Serwisu sa przetwarzane zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UEL 119, s. 1), zwanego dalej: RODO.

Administrator Serwisu doktada szczegdlnych staran w celu ochrony prywatnosci i informacji mu
przekazanych, a dotyczacych Uzytkownikéw (wszystkich oséb, ktdére korzystaja, przegladaja,
kontaktuja sie za posrednictwem Serwisu) Serwisu. Administrator z nalezytg starannoscia dobiera i
stosuje odpowiednie srodki techniczne, w tym o charakterze programistycznym i organizacyjnym,
zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych, w szczegélnosci zabezpiecza dane przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, ujawnieniem, utraceniem i zniszczeniem,
nieuprawnionga modyfikacja, jak réwniez przed ich przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych
przepiséw prawa.

Adresatem ustug dostepnych poprzez Serwis nie sg osoby ponizej 16 roku zycia. Administrator danych
osobowych nie przewiduje celowego gromadzenia danych dotyczacych oséb ponizej 16 roku zycia.

Administratorem Twoich danych osobowych jest: Bakoma Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul
Potczynska 97A, 01-303 Warszawa. W sprawie danych osobowych Uzytkownikdw moga oni sie
skontaktowac sie z Administratorem danych osobowych za pomocg poczty elektronicznej adres e-
mail : kontakt@bakoma.pl lub pocztg na adres Administratora wskazany powyzej.

Administrator danych osobowych przetwarza Twoje dane osobowe w nastepujgcych celachizakresie:

1) W celuumozliwienia wziecia udziatu w konkursie z zgodnie z Regulaminem Konkursu - art. 6 ust.
1 lit. b RODO,

2) wcelu statystycznym, dotyczacym korzystania z poszczegolnych funkcjonalnosci dostepnych na
Stronie Internetowej, utatwienia korzystania ze Strony Internetowej oraz zapewnienia
bezpieczenstwa informatycznego Strony Internetowej, przetwarzamy dane osobowe dotyczace
Twojej aktywnosci na Stronie Internetowej oraz ilosci czasu spedzanego na kazdej z podstron
Stronie Internetowej, Twojej historii wyszukiwania, lokalizacji, adresie IP, ID urzadzenia, danych
dotyczacych Twojej przegladarki internetowej oraz systemu operacyjnego (istnieje mozliwos¢
dostosowania funkcji, operacji i ustawien w przegladarce) — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,;

3) w celu rozpatrywania reklamaciji, skarg i wnioskéw oraz odpowiedzi na pytania Klientéw,
przetwarzamy podane przez Ciebie dane osobowe w formularzu kontaktowym, reklamacjach
skargach i wnioskach, czy w celu udzielenia odpowiedzi na pytania zawarte w innej formie oraz
niektére dane osobowe podane przez Ciebie w ramach kontaktu z Administratorem jak réwniez
dane dotyczace innych swiadczonych przez nas Ustug bedace przyczyna reklamaciji, skargi czy
wniosku oraz dane zawarte w dokumentach dotgczonych do reklamacji, skarg i wnioskéw — art. 6
ust. 1lit. bic RODO;

4) w celu marketingu towarow i ustug oraz klientow i partneréw, w tym remarketingu, dane
dotyczace aktywnosci Uzytkownika na Stronie Internetowej, ktére sa rejestrowane i
przechowywane za posrednictwem plikéw "cookies", a w szczegélnosci historia wyszukiwania,
klikniecia poszczegolnych pozycji na stronie Internetowej, daty logowania, historia i aktywnos¢
Uzytkownika zwigzana z naszg komunikacjg z Uzytkownikiem. W przypadku remarketingu,
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Administrator wykorzystuje dane o aktywnosci Uzytkownika w celu dotarcia do Uzytkownika z
komunikatami marketingowymi Administratora poza Strong Internetowa i Administrator korzysta
w tym celu z ustug zewnetrznych dostawcéw. Ustugi te polegajg na wyswietlaniu komunikatéw
Administratora na stronach internetowych innych niz Strona Internetowa. Szczegdty na ten temat
znajdujg w zapisach dotyczgcych plikéw "cookies" - art. 6 ust. 1 lit. a RODO;

5) w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na administratorach, w szczegdélnosci
obowigzkéw wynikajacych z przepiséw podatkowych i rachunkowych zwigzanych z wydaniem
nagrod w konkursie - art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

6) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z konkursem, co
stanowi prawnie uzasadniony interes administratoréw - art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Administrator danych osobowych przetwarza nastepujace kategorie odnosnych danych osobowych:

1) dane kontaktowe;
2) dane dotyczace aktywnosci na Stronie Internetowej;
3) dane dotyczace reklamacji skarg i wnioskéw;

4) dane dotyczace Ustug marketingowych.

Podanie przez wymaganych danych osobowych jest dobrowolne i stanowi warunek $wiadczenia Ustug
przez Administratora danych osobowych za posrednictwem Strony Internetowe;.

Podanie danych osobowych w zakresie imienia, nazwiska, adresu e-mail oraz danych zawartych w
zgtoszeniu konkursowym jest wymogiem umownym niezbednym do wziecia udziatu w konkursie. Bez
podania tych danych nie bedzie mozliwe uczestnictwo w konkursie.

Podanie danych dla celéw marketingowych jest catkowicie dobrowolne i nie warunkuje mozliwosci
uczestnictwa w konkursie.

W przypadku zwyciezcéw konkursu, podanie dodatkowych danych (adres zamieszkania, numer
telefonu, PESEL lub NIP) jest wymogiem ustawowym wynikajagcym z przepiséw podatkowych.
Niepodanie tych danych uniemozliwi wydanie nagrody.

Dane osobowe uczestnikdw konkursu beda przechowywane przez okres trwania konkursu oraz
dodatkowo przez 6 miesiecy od daty jego zakonczenia dla celdow rozpatrywania ewentualnych
reklamacji i roszczen. Po tym okresie dane zostang usuniete, z wyjatkiem danych niezbednych do
wykazania zgodnosci z przepisami prawa, ktére beda przechowywane przez okres 3 lat od zakonczenia
konkursu.

Dane osobowe zwyciezcow konkursu beda przechowywane przez okres 5 lat podatkowych liczonych
od konca roku kalendarzowego, w ktérym wydano nagrody, ze wzgledu na obowigzki wynikajace z
przepiséw podatkowych i rachunkowych.

Dane osobowe przetwarzane na podstawie udzielonej zgody marketingowej beda przetwarzane przez
okres niezbedny do realizacji dziatan marketingowych oraz innych Ustug wykonywanych dla
Uzytkownika Dane osobowe bedg usuniete wczesniej w nastepujacych przypadkach:

1) kiedy osoba, ktérej dane dotycza zwrdci sie o ich usuniecie lub wycofa udzielong zgode;

2) po uzyskaniuinformacji, ze przechowywane dane sg nieaktualne lub niedoktadne.

Dane przetwarzane na podstawie zgody marketingowej bedg przechowywane do czasu wycofania
zgody, jednak nie dtuzej niz przez okres 3 lat od ostatniej aktywnosci na Stronie Internetowe;.

Niektore dane tj.: adres e-mail, imie i nazwisko, mogg by¢ przechowywane przez okres kolejnych 3 lat
dla celow dowodowych, rozpatrywania reklamacji, skarg oraz roszczen zwigzanych z ustugami czy
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towarami Administratora - dane te nie bedg wykorzystywane do celéw marketingowych. W przypadku
toczacych sie postepowan administracyjnych, sadowych lub innych, dane beda przechowywane do
czasu prawomocnego zakonczenia postepowan oraz uptywu okreséw przedawnienia wynikajacych
przepiséw prawa.

Dane dotyczgce Klientéw niezalogowanych przechowujemy przez czas odpowiadajacy cyklowi zycia
zapisanych na urzadzeniach plikéw "cookies" (nie dtuzej jednak niz 24 miesigce) lub do czasu ich
usuniecia w urzadzeniu Uzytkownika przez Uzytkownika.

Administrator przekazuje dane osobowe nastepujacym kategoriom odbiorcéw:

1) organom panstwowym, np. prokuratura, Policja, PUODO, Prezes UOKIK, jezeli sie o to do nas
zwroéca,

2) dostawcom ustug, z ktérych korzystamy przy prowadzeniu Strony Internetowej np. w celu
utrzymania poprawnosci jej funkcjonowania. W zaleznosci od uzgodnien umownych i
okolicznosci, podmioty te dziatajg na nasze zlecenie albo samodzielnie okreslajg cele i sposoby
ich przetwarzania.

Kazdy podmiot, ktéremu Administrator powierza do przetwarzania dane osobowe, w oparciu o umowe
powierzenia przetwarzanie danych osobowych (dalej ,Umowa powierzenia”) gwarantuje odpowiedni
poziom w zakresie bezpieczenstwa i poufnosci przetwarzania danych osobowych. Podmiot
przetwarzajacy dane osobowe w oparciu o Umowe powierzenia moze je przetwarzaé, za
posrednictwem innego podmiotu, wytacznie na podstawie uprzedniej zgody Administratora. W
przypadku powierzenia przetwarzania danych osobowych podmiotom z panstw trzecich, powierzenie
takie nastepowac bedzie w oparciu o odpowiednie wzory klauzul umownych lub decyzje Komis;ji
Europejskie;.

W zwigzku z korzystaniem na Stronie Internetowej z narzedzi analitycznych i marketingowych
dostarczanych przez podmioty z siedzibg w Stanach Zjednoczonych Ameryki, dane osobowe moga
by¢ przekazywane do tego kraju. Dotyczy to w szczegdlnosci korzystania z nastepujgcych ustug:

Google Analytics i Google Ads (Google LLC) - dane dotyczace aktywnosci na stronie, adres IP,
identyfikatory cookies. Przekazywanie odbywa sie na podstawie standardowych klauzul umownych
zatwierdzonych przez Komisje Europejska oraz dodatkowych zabezpieczern technicznych
stosowanych przez Google LLC.

Meta Pixel (Meta Platforms, Inc.) - dane dotyczace aktywnosci na stronie wykorzystywane do celéw
remarketingowych. Przekazywanie odbywa sie na podstawie standardowych klauzul umownych
zatwierdzonych przez Komisje Europejska.

Wspotadministratorzy zapewniaja, ze przekazywanie danych do panstw trzecich odbywa sig
z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczenstwa wymaganych przez RODO. Masz prawo do
uzyskania kopii dokumentéw potwierdzajgcych odpowiednie zabezpieczenia stosowane przy
przekazywaniu Twoich danych do panstw trzecich.

Na podstawie RODO Uzytkownik ma prawo do:

1) zadania dostepu do swoich danych osobowych;

2) zadania sprostowania swoich danych osobowych;

3) zadania usuniecia swoich danych osobowych;

4) zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
6) zadania przenoszenia danych osobowych.

Administrator danych osobowych bez zbednej zwtoki — a w kazdym razie w terminie miesigca od
otrzymania zadania — udziela informacji o dziataniach podjetych w zwiazku ze zgtoszonym zadaniem.
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W razie potrzeby termin miesieczny moze by¢ przedtuzony o kolejne dwa miesigce z uwagi na
skomplikowany charakter zadania lub liczbe zadan.

W kazdym wypadku Administrator danych osobowych poinformuje o takim przedtuzeniu w terminie
miesigca od otrzymania zgdania z podaniem przyczyn opdznienia.

Uzytkownik ma prawo uzyskania od Administratora danych osobowych informacji czy jego dane
osobowe sg przetwarzane.

Jezeli Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownika, ma on prawo do:
1) dostepu do danych osobowych;

2) uzyskania informacji o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcow tych danych, planowanym okresie przechowywania Twoich
danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach przystugujacych Ci na mocy RODO oraz
o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrodle tych danych, o zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z
przekazaniem tych danych poza Unie Europejska;

3) uzyskania kopii swoich danych osobowych.

Jesli Uzytkownik zada dostepu do swoich danych osobowych musi on zgto$ swoje zadanie na adres:
ul. Jasminowa 27 05-850 Koprki

Jezeli dane osobowe s3g nieprawidtowy uzytkownik ma prawo do zadania od Administratora
niezwtocznego sprostowania danych osobowych.

Uzytkownik ma prawo do zgdania od Administratora uzupetnienia Twoich danych osobowych.

Uzytkownik ma prawo zgdania od Administratora danych osobowych usuniecia swoich danych
osobowych, gdy:

1) dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celdw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny
sposOb przetwarzane;

2) wycofat on okreslonag zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byty przetwarzane w
oparciu o jego zgode;

3) dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

4) wnidést/wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych na potrzeby
marketingu bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie w jakim przetwarzanie danych
osobowych jest zwigzane z marketingiem bezposrednim;

5) wnidst/wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych w zwigzku z
przetwarzaniem niezbednym dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub
przetwarzania niezbednego dla celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora danych osobowych lub strone trzecig.

Pomimo zgtoszenia zgdania usuniecia danych osobowych Administrator danych osobowych moze
przetwarza¢ dane Uzytkownika dalej w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen o czym

zostanie on poinformowany/poinformowana.

Uzytkownik ma prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, gdy:
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kwestionuje prawidtowosé swoich danych osobowych — Administrator danych osobowych ograniczy
przetwarzanie danych osobowych na czas pozwalajacy sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych;

gdy przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych osobowych
Uzytkownik zazgda ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych;

dane osobowe przestaty by¢ potrzebne do celdw przetwarzania, ale sg one potrzebne w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen Uzytkownika;

gdy Uzytkownik zgtosit sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych - do czasu
stwierdzenia czy prawnie uzasadnione interesy po stronie Administratora danych osobowych sa
nadrzedne wobec podstaw wskazanych w sprzeciwie.

Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego danych
osobowych, w tym profilowania, w zwigzku z:

przetwarzaniem niezbednym dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub
przetwarzania niezbednego dla celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Administratora danych osobowych lub strone trzecig;

przetwarzaniem na potrzeby marketingu bezposredniego.

Jesli Uzytkownik chce zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych, zgtosi swoje
zgdanie na adres: Moono Sp. z 0.0. ul. Marii Sktodowskiej—Curie 65, 87 — 100 Torun

Uzytkownik ma prawo do otrzymania od Administratora danych osobowych jego danych osobowych
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego
oraz przestac¢ je innemu administratorowi danych osobowych.

Uzytkownik moze réwniez zazadaé, aby to Administrator danych osobowych przestat bezposrednio
jego dane osobowe innemu administratorowi (o ile jest to technicznie mozliwe).

Jesli Uzytkownik chce zazadaé przeniesienia swoich danych osobowych, zgtosi swoje zgdanie na
adres: Moono Sp. z o.0. ul. Marii Sktodowskiej—Curie 65, 87 — 100 Torun

Uzytkownik moze cofna¢ udzielong zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w dowolnym
momencie.

Cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego na podstawie zgody Uzytkownika przed jej cofnieciem. Zadanie moze by¢é
zgtoszone do Bakoma Sp. z 0.0., ul. Potczynska 97A, 01-303 Warszawa.

W ramach konkursu ,,Naturalnie pyszne chwile” oraz korzystania ze Strony Internetowej nie stosujemy
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ktére wywotywatoby wobec Uzytkownika skutki prawne
lub w podobny sposoéb istotnie wptywato na Uzytkownika.

Mozemy stosowac profilowanie dla celéw marketingowych, polegajace na analizie aktywnosci
Uzytkownika na Stronie Internetowej w celu dostosowania tresci marketingowych do Twoich
zainteresowan. Profilowanie to odbywa sig na podstawie zgody Uzytkownika i moze on w kazdej chwili
zgtosi¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania lub wycofaé udzielong zgode.

Jezeli Uzytkownik sadzi, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza RODO ma prawo ztozenia
skargi do organu nadzorczego, w szczegélnosci w panstwie cztonkowskim jego zwyktego pobytu, jego
miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia.

W Polsce organem nadzorczym w rozumieniu RODO jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(PUODO).
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	2.1.4 jest osobą pełnoletnią, posiadającą pełną zdolność do czynności prawnych, zamieszkującą na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

	2.2 Przystąpienie do Konkursu odbywa się poprzez udzielenie odpowiedzi na pytanie konkursowe jest równoznaczne z akceptacją przez Uczestnika postanowień Regulaminu. Zgłoszenia do Konkursu będą przyjmowane tylko w okresie trwania Konkursu, o którym mow...
	2.3 Uczestnikiem Konkursu nie mogą być osoby będące pracownikiem Operatora, Organizatora lub podmiotów, które brały udział w organizowaniu i przeprowadzeniu Konkursu, a także osoby współpracujące z tymi podmiotami w sposób stały na innej podstawie niż...

	3 ZASADY KONKURSU
	3.1 Aby wziąć udział w Konkursie, Uczestnik powinien w czasie jego trwania:
	3.1.1 kupić co najmniej 3 jogurty Bakoma Naturalny Gęsty i zachować paragon zakupu;
	3.1.2 stworzyć materiał w postaci zdjęcia lub video stosownie do zasad opisanych w pkt 3.2;
	3.1.3 zamieścić materiał na swoim publicznym profilu w serwisie Instagram, Facebook lub TikTok oznaczając odpowiedni Profil (zgodnie z pkt 1.1.5), przy czym oznaczenie może być zamieszczone w treści posta lub bezpośrednio w publikowanym materiale;
	3.1.4 zarejestrować uczestnictwo na stronie:
	https://aktywacje.plej.pl/bakoma/Naturalnie-pyszne-chwile
	- podając imię, nazwisko i adres e-mail, dołączając wyraźne zdjęcie paragonu oraz link do zdjęcia zamieszczonego w serwisie zgodnie z pkt 3.1.3.

	3.2 Zadaniem Uczestnika jest stworzenie autorskiego materiału o charakterze kulinarnym, zawierającego wyraźne lokowanie produktu tj. jogurtu naturalnego gęstego Bakoma. Produkt musi być dobrze widoczny w kadrze materiału w sposób umożliwiający jednozn...
	3.3 Po weryfikacji zgłoszenia Uczestnik otrzyma mailowe potwierdzenie uczestnictwa.
	3.4 Operator powoła komisję, która będzie czuwać nad przebiegiem i realizacją Konkursu.
	3.5 Publikowane przez Uczestnika materiały nie mogą naruszać obowiązującego prawa i dobrych obyczajów, w szczególności nie mogą zawierać treści obraźliwych, wulgarnych, nieprzyzwoitych, obrażać uczuć religijnych i narodowych, propagować przemocy. Oper...
	3.6 Uczestnik będzie w pełni odpowiedzialny za szkody jakie poniesie Organizator lub Operator z tytułu roszczeń osób trzecich wynikających z naruszenia pkt 3.5.
	3.7 Na zasadach określonych w pkt 3.1 uczestnik może wziąć udział w Konkursie wielokrotnie, z zastrzeżeniem, iż otrzymać może wyłącznie jedną nagrodę.
	3.8 Komisja uprawniona jest do wykluczenia z udziału w Konkursie Uczestników, których działania są sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub Regulaminem Konkursu, w szczególności Uczestników, którzy:
	3.8.1 nie działają osobiście, ale przez osoby trzecie;
	3.8.2 wykorzystują różne aliasy (dodatkowe adresy lub nazwy użytkownika) do występowania w imieniu/zgłaszania rzekomo różnych Uczestników;
	3.8.3 opublikują materiały zawierające treści sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami, brutalne, agresywne, obraźliwe dla Organizatora i Operatora lub jakiejkolwiek innej osoby, lub podmiotu,
	3.8.4 naruszają prawa osób trzecich, w tym prawa autorskie majątkowe czy też osobiste, jak również, gdy ich opublikowane materiały będą przedstawiać lub opisywać sytuacje, lub zdarzenia, które mogą powodować zagrożenie dla zdrowia lub życia ludzi, lub...
	3.8.5 podejmą próby użycia jakichkolwiek technik złamania lub obejścia zabezpieczeń Serwisu albo wykorzystania jej luk lub wpływania w jakikolwiek inny sposób na jej działanie.


	4 ZWYCIĘZCY ORAZ NAGRODY
	4.1 W terminie do 30.04.2026 r., spośród wszystkich zgłoszonych odpowiedzi na zadanie konkursowe, komisja konkursowa wybierze 3 osoby, z których każda uprawniona będzie do otrzymania jednej z nagród głównych i uszereguje ich na miejscach 1-3. Komisja ...
	4.2 Osoby nagrodzone, w terminie 3 dni roboczych od upływu terminu określonego w pkt 4.1, zostaną poinformowane poprzez e-mail, o przyznaniu odpowiedniej nagrody oraz poproszeni o skontaktowanie się z Operatorem celem ustalenia szczegółów doręczenia n...
	4.3 Każda osoba nagrodzona – w terminie 3 dni roboczych od dnia przekazania informacji, o której mowa w pkt 4.2 – powinna skontaktować się z Operatorem na adres konkursy@plej.pl, w celu weryfikacji spełnienia warunków uczestnictwa w Konkursie oraz pod...
	4.4 Nagrodami w Konkursie są:
	4.4.1 za zajęcie 1 miejsca: robot kuchenny planetarny KitchenAid Artisan 5KSM95PSEBS 275W o wartości 1.499 zł;
	4.4.2 za zajęcie 2 miejsca: wolnowar Ninja Foodi PossibleCooker MC1001EU o wartości 609 zł;
	4.4.3 za zajęcie 3 miejsca: blender kielichowy Philips 7000 Series HR3760/00 o wartości 499 zł;
	4.4.4 nagroda pocieszenia: kupon Empik z kodem digitalowym o wartości 50 zł.

	4.5 Zwycięzcom nie przysługuje prawo do zastrzeżenia szczególnych właściwości nagrody ani do otrzymania ekwiwalentu pieniężnego lub rzeczowego w zamian za nagrodę określoną w Regulaminie.
	4.6 W razie braku kontaktu ze strony zwycięzcy lub niepodania przez niego danych umożliwiających dostarczenie nagrody na wskazany adres, nagroda przepada, a zwycięzca nie ma prawa do otrzymania jej ekwiwalentu w żadnej formie. W takim przypadku Operat...
	4.7 Na podstawie art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od osób fizycznych, wydanie nagród wskazanych w pkt 4.4.1 - 4.4.3 podlega opodatkowaniu zryczałtowanym podatkiem dochodowym od osób fizycznych w wysokości 10% ...
	4.8 W przypadku, gdy okaże się, że zwycięzcą Konkursu jest osoba, która nie spełnia warunków określonych w pkt 2.3 osoba taka traci prawo do nagrody, a Operator ma prawo do wyłonienia kolejnego Uczestnika, uprawnionego do nagrody.
	4.9 Organizator ani Operator nie ponoszą żadnej odpowiedzialności w związku z wystąpieniem okoliczności leżących po stronie zwycięzcy, które uniemożliwiają dostarczenie osobie tej nagrody.

	5 DANE OSOBOWE UCZESTNIKÓW
	5.1 W zakresie przeprowadzenia Konkursu, administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego p...
	5.2 Z inspektorem ochrony danych Organizatora, w kwestiach określonych w pkt 5.1, można skontaktować się pod adresem e-mail: kontakt@bakoma.pl lub listownie na adres pocztowy: ul. Jaśminowa 27 05-850 Koprki, z dopiskiem „Dane osobowe”.
	5.3 Organizator, w celu przeprowadzenia Konkursu, powierzył Operatorowi (zgodnie z art. 4 pkt 8 RODO) przetwarzanie danych osobowych Uczestników. Odbiorcami danych będą również podmioty udostępniające systemy teleinformatyczne wykorzystywane na potrze...
	5.4 W zakresie celów dowodowych, administratorem w rozumieniu RODO, w odniesieniu do danych osobowych zwycięzców jest Operator.
	5.5 Z inspektorem ochrony danych Operatora, w kwestiach określonych w pkt 5.4 oraz w pkt 5.11 można skontaktować się pod adresem e-mail: iod@plej.pl lub listownie na adres pocztowy: ul. Sielecka 35, 00-738 Warszawa, z dopiskiem „Dane osobowe”.
	5.6 Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane nie dłużej, niż to będzie konieczne do należytego przeprowadzenia Konkursu i przekazania nagrody. Po upływie tego okresu dane osobowe Uczestników będą przetwarzane wyłącznie dla celów dowodowych przez okr...
	5.7 Podane dane osobowe będą przetwarzane:
	5.7.1 w zakresie związanym ze zgłoszeniem przez Uczestnika udziału w Konkursie, powiadomieniem o zwycięstwie oraz odbiorem nagrody – w związku z zawarciem umowy (wzięciem udziału w Konkursie i zaakceptowaniem Regulaminu) oraz w oparciu o prawnie uzasa...
	5.7.2 w celach dowodowych – na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);
	5.7.3 w celu wykonania niezbędnych obowiązków prawnych wynikających z przepisów prawa ciążących na Organizatorze w związku odprowadzeniem podatku i obowiązków sprawozdawczych (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO);
	5.7.4 w celach związanych z obsługą procesu reklamacyjnego – na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

	5.8 Osobom, których dane osobowe są przetwarzane na podstawie Regulaminu, przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu...
	5.9 Osoba, której dane osobowe są przetwarzane na podstawie Regulaminu, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. (adres: ul. Stanisława Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa, www.uodo.gov.pl).
	5.10 Zarówno Organizator jak i Operator nie zamierza przekazywać danych osobowych do tzw. państw trzecich (tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy obejmujący Unię Europejską, Norwegię, Liechtenstein i Islandię).
	5.11 Dane osobowe Uczestników Konkursu, którzy wnieśli reklamacje (w zakresie: imię, nazwisko, adres zamieszkania, e-mail oraz dane zamieszczone w treści reklamacji), będą przetwarzane przez Operatora w celu przeprowadzenia procedury reklamacyjnej ora...
	5.12 Uczestnik może zapoznać się z klauzulą informacyjną Organizatora w zakresie przetwarzania danych osobowych, która stanowi załącznik do Regulaminu.

	6 AUTORSKIE PRAWA MAJĄTKOWE
	6.1 W zakresie w jakim zamieszone w ramach Konkursu odpowiedzi (zdjęcia lub filmy) stanowią utwór w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Uczestnik oświadcza, iż przysługują mu do niej prawa autorskie.
	6.2 Zamieszczając odpowiedź będącą utworem, Uczestnik udziela Organizatorowi niewyłącznej, nieograniczonej w czasie ani w przestrzeni, nieodpłatnej licencji, z prawem do dalszych sublicencji, w zakresie korzystania z utworu tj. publikowania go na kana...
	6.3 Uczestnik, bez prawa do wynagrodzenia, udziela Organizatorowi nieodwołalnego zezwolenia na ingerencję w integralność Utworu/ów, w tym w szczególności na wykorzystywanie części Utworu/ów, łączenie jego/ich z innymi utworami lub dziełami niestanowią...
	6.4 Uczestnik zobowiązuje się zwolnić Organizatora od wszelkich roszczeń osób trzecich powstałych w związku z faktem, że w dacie udzielenia licencji lub przeniesienia jakichkolwiek praw, nie przysługiwały one Uczestnikowi, w zakresie określonym w Regu...

	7 POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE
	7.1 Wszelkie reklamacje Uczestników dotyczące Konkursu muszą być pod rygorem nieważności złożone w ciągu 14 dni od zakończenia Konkursu pisemnie na adres siedziby Operatora lub mailowo na adres: konkursy@plej.pl.
	7.2 O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji złożonej na piśmie decyduje data stempla pocztowego placówki pocztowej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, a reklamacji złożonej mailowo – data wysłania wiadomości e-mail na adres Operatora wskazany ...
	7.3 Reklamacje złożone po terminie lub reklamacje niespełniające warunków, o których mowa w pkt 6.1 i 6.2, nie będą rozpatrywane.
	7.4 Operator rozpatrzy reklamację w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej otrzymania. Uczestnik zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji niezwłocznie za pośrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail podany w zgłoszeniu reklamacyjnym l...
	7.5 Decyzja Operatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna, co nie wyklucza dochodzenia przez Uczestnika swoich roszczeń na drodze postępowania sądowego.

	8 POSTANOWIENIA KOŃCOWE
	8.1 W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje się w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa polskiego.
	8.2 Operatorowi przysługuje prawo do zmiany postanowień Regulaminu w uzasadnionych przypadkach, z zastrzeżeniem, że zmiany nie naruszą praw i obowiązków nabytych przez Uczestników przed zmianą Regulaminu. Regulamin w zmienionej formie obowiązuje od da...
	8.3 Organizator i Operator nie ponoszą odpowiedzialności za podanie przez Uczestnika niewłaściwych lub nieprawdziwych danych dotyczących adresu do korespondencji, lub innych danych uniemożliwiających, lub opóźniających wręczenie przez Operatora nagród...
	8.4 Konkurs nie jest grą losową w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.  o grach hazardowych i nie podlega regulacjom zawartym w ww. ustawie i rozporządzeniach wykonawczych do tej ustawy.
	8.5 Protokoły wyboru Komisji oraz wyłonienia Zwycięzców będą przechowywane przez okres 180 dni od daty zakończeniu Konkursu.
	8.6 Regulamin wchodzi w życie z dniem opublikowania na Stronie konkursowej dnia 16.03.2026 roku.
	8.7 Załącznikiem do Regulaminu jest klauzula informacyjna Organizatora dotycząca przetwarzania danych osobowych.
	Załącznik – klauzula Organizatora dotycząca przetwarzania danych osobowych
	1. Niniejszy punkt określa zasady Polityki prywatności w strony internetowej prowadzonej pod adresem: ul. Jaśminowa 27 05-850 Koprki, dalej: Serwis. Administratorem Serwisu jest Bakoma Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul Połczyńska 97A, 01-303 Warsz...
	2. Dane osobowe zbierane przez Administratora Serwisu są przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w s...
	3. Administrator Serwisu dokłada szczególnych starań w celu ochrony prywatności i informacji mu przekazanych, a dotyczących Użytkowników (wszystkich osób, które korzystają, przeglądają, kontaktują się za pośrednictwem Serwisu) Serwisu. Administrator z...
	4. Adresatem usług dostępnych poprzez Serwis nie są osoby poniżej 16 roku życia. Administrator danych osobowych nie przewiduje celowego gromadzenia danych dotyczących osób poniżej 16 roku życia.
	5. Administratorem Twoich danych osobowych jest: Bakoma Sp. z o.o.  z siedzibą w Warszawie, ul Połczyńska 97A, 01-303 Warszawa. W sprawie danych osobowych Użytkowników mogą oni się skontaktować się z Administratorem danych osobowych za pomocą poczty e...
	6. Administrator danych osobowych przetwarza Twoje dane osobowe w następujących celach i zakresie:
	1) W celu umożliwienia wzięcia udziału w konkursie z zgodnie z Regulaminem Konkursu - art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
	2) w celu statystycznym, dotyczącym korzystania z poszczególnych funkcjonalności dostępnych na Stronie Internetowej, ułatwienia korzystania ze Strony Internetowej oraz zapewnienia bezpieczeństwa informatycznego Strony Internetowej, przetwarzamy dane o...
	3) w celu rozpatrywania reklamacji, skarg i wniosków oraz odpowiedzi na pytania Klientów, przetwarzamy podane przez Ciebie dane osobowe w formularzu kontaktowym, reklamacjach skargach i wnioskach, czy w celu udzielenia odpowiedzi na pytania zawarte w ...
	4) w celu marketingu towarów i usług oraz klientów i partnerów, w tym remarketingu, dane dotyczące aktywności Użytkownika na Stronie Internetowej, które są rejestrowane i przechowywane za pośrednictwem plików "cookies", a w szczególności historia wysz...
	5) w celu wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na administratorach, w szczególności obowiązków wynikających z przepisów podatkowych i rachunkowych związanych z wydaniem nagród w konkursie - art. 6 ust. 1 lit. c RODO;
	6) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami związanymi z konkursem, co stanowi prawnie uzasadniony interes administratorów - art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
	7. Administrator danych osobowych przetwarza następujące kategorie odnośnych danych osobowych:
	1) dane kontaktowe;
	2) dane dotyczące aktywności na Stronie Internetowej;
	3) dane dotyczące reklamacji skarg i wniosków;
	4) dane dotyczące Usług marketingowych.
	8. Podanie przez wymaganych danych osobowych jest dobrowolne i stanowi warunek świadczenia Usług przez Administratora danych osobowych za pośrednictwem Strony Internetowej.
	9. Podanie danych osobowych w zakresie imienia, nazwiska, adresu e-mail oraz danych zawartych w zgłoszeniu konkursowym jest wymogiem umownym niezbędnym do wzięcia udziału w konkursie. Bez podania tych danych nie będzie możliwe uczestnictwo w konkursie.
	10. Podanie danych dla celów marketingowych jest całkowicie dobrowolne i nie warunkuje możliwości uczestnictwa w konkursie.
	11. W przypadku zwycięzców konkursu, podanie dodatkowych danych (adres zamieszkania, numer telefonu, PESEL lub NIP) jest wymogiem ustawowym wynikającym z przepisów podatkowych. Niepodanie tych danych uniemożliwi wydanie nagrody.
	12. Dane osobowe uczestników konkursu będą przechowywane przez okres trwania konkursu oraz dodatkowo przez 6 miesięcy od daty jego zakończenia dla celów rozpatrywania ewentualnych reklamacji i roszczeń. Po tym okresie dane zostaną usunięte, z wyjątkie...
	13. Dane osobowe zwycięzców konkursu będą przechowywane przez okres 5 lat podatkowych liczonych od końca roku kalendarzowego, w którym wydano nagrody, ze względu na obowiązki wynikające z przepisów podatkowych i rachunkowych.
	14. Dane osobowe przetwarzane na podstawie udzielonej zgody marketingowej będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji działań marketingowych oraz innych Usług wykonywanych dla Użytkownika Dane osobowe będą usunięte wcześniej w następujących ...
	1) kiedy osoba, której dane dotyczą zwróci się o ich usunięcie lub wycofa udzieloną zgodę;
	2) po uzyskaniu informacji, że przechowywane dane są nieaktualne lub niedokładne.
	15. Dane przetwarzane na podstawie zgody marketingowej będą przechowywane do czasu wycofania zgody, jednak nie dłużej niż przez okres 3 lat od ostatniej aktywności na Stronie Internetowej.
	16. Niektóre dane tj.: adres e-mail, imię i nazwisko, mogą być przechowywane przez okres kolejnych 3 lat dla celów dowodowych, rozpatrywania reklamacji, skarg oraz roszczeń związanych z usługami czy towarami Administratora - dane te nie będą wykorzyst...
	17. Dane dotyczące Klientów niezalogowanych przechowujemy przez czas odpowiadający cyklowi życia zapisanych na urządzeniach plików "cookies" (nie dłużej jednak niż 24 miesiące) lub do czasu ich usunięcia w urządzeniu Użytkownika przez Użytkownika.
	18. Administrator przekazuje dane osobowe następującym kategoriom odbiorców:
	1) organom państwowym, np. prokuratura, Policja, PUODO, Prezes UOKiK, jeżeli się o to do nas zwrócą,
	2) dostawcom usług, z których korzystamy przy prowadzeniu Strony Internetowej np. w celu utrzymania poprawności jej funkcjonowania. W zależności od uzgodnień umownych i okoliczności, podmioty te działają na nasze zlecenie albo samodzielnie określają c...
	19. Każdy podmiot, któremu Administrator powierza do przetwarzania dane osobowe, w oparciu o umowę powierzenia przetwarzanie danych osobowych (dalej „Umowa powierzenia”) gwarantuje odpowiedni poziom w zakresie bezpieczeństwa i poufności przetwarzania ...
	20. W związku z korzystaniem na Stronie Internetowej z narzędzi analitycznych i marketingowych dostarczanych przez podmioty z siedzibą w Stanach Zjednoczonych Ameryki, dane osobowe mogą być przekazywane do tego kraju. Dotyczy to w szczególności korzys...
	21. Google Analytics i Google Ads (Google LLC) - dane dotyczące aktywności na stronie, adres IP, identyfikatory cookies. Przekazywanie odbywa się na podstawie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisję Europejską oraz dodatkowych zabe...
	22. Meta Pixel (Meta Platforms, Inc.) - dane dotyczące aktywności na stronie wykorzystywane do celów remarketingowych. Przekazywanie odbywa się na podstawie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisję Europejską.
	23. Współadministratorzy zapewniają, że przekazywanie danych do państw trzecich odbywa się  z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczeństwa wymaganych przez RODO. Masz prawo do uzyskania kopii dokumentów potwierdzających odpowiednie zabezpieczenia st...
	24. Na podstawie RODO Użytkownik ma prawo do:
	1) żądania dostępu do swoich danych osobowych;
	2) żądania sprostowania swoich danych osobowych;
	3) żądania usunięcia swoich danych osobowych;
	4) żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
	5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
	6) żądania przenoszenia danych osobowych.
	25. Administrator danych osobowych bez zbędnej zwłoki – a w każdym razie w terminie miesiąca od otrzymania żądania – udziela informacji o działaniach podjętych w związku ze zgłoszonym żądaniem. W razie potrzeby termin miesięczny może być przedłużony o...
	26. W każdym wypadku Administrator danych osobowych poinformuje o takim przedłużeniu w terminie miesiąca od otrzymania żądania z podaniem przyczyn opóźnienia.
	27. Użytkownik ma prawo uzyskania od Administratora danych osobowych informacji czy jego dane osobowe są przetwarzane.
	28. Jeżeli Administrator przetwarza dane osobowe Użytkownika, ma on prawo do:
	1) dostępu do danych osobowych;
	2) uzyskania informacji o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorców tych danych, planowanym okresie przechowywania Twoich danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach przysług...
	3) uzyskania kopii swoich danych osobowych.
	29. Jeśli Użytkownik żąda dostępu do swoich danych osobowych musi on zgłoś swoje żądanie na adres: ul. Jaśminowa 27 05-850 Koprki
	30. Jeżeli dane osobowe są nieprawidłowy użytkownik ma prawo do żądania od Administratora niezwłocznego sprostowania danych osobowych.
	31. Użytkownik ma prawo do żądania od Administratora uzupełnienia Twoich danych osobowych.
	32. Użytkownik ma prawo żądania od Administratora danych osobowych usunięcia swoich danych osobowych, gdy:
	1) dane osobowe przestały być niezbędne do celów, w których zostały zebrane lub w inny sposób przetwarzane;
	2) wycofał on określoną zgodę, w zakresie w jakim dane osobowe były przetwarzane w oparciu o jego zgodę;
	3) dane osobowe były przetwarzane niezgodnie z prawem;
	4) wniósł/wniosła sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych na potrzeby marketingu bezpośredniego, w tym profilowania, w zakresie w jakim przetwarzanie danych osobowych jest związane z marketingiem bezpośrednim;
	5) wniósł/wniosła sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych w związku z przetwarzaniem niezbędnym dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub przetwarzania niezbędnego dla celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów rea...
	33. Pomimo zgłoszenia żądania usunięcia danych osobowych Administrator danych osobowych może przetwarzać dane Użytkownika dalej w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń o czym zostanie on poinformowany/poinformowana.
	34. Użytkownik ma prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, gdy:
	1) kwestionuje prawidłowość swoich danych osobowych – Administrator danych osobowych ograniczy przetwarzanie danych osobowych na czas pozwalający sprawdzić prawidłowość tych danych;
	2) gdy przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usunięcia danych osobowych Użytkownik zażąda ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych;
	3) dane osobowe przestały być potrzebne do celów przetwarzania, ale są one potrzebne w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń Użytkownika;
	4) gdy Użytkownik zgłosił sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych – do czasu stwierdzenia czy prawnie uzasadnione interesy po stronie Administratora danych osobowych są nadrzędne wobec podstaw wskazanych w sprzeciwie.
	35. Użytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych, w tym profilowania, w związku z:
	1) przetwarzaniem niezbędnym dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub przetwarzania niezbędnego dla celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora danych osobowych lub stronę trzecią;
	2) przetwarzaniem na potrzeby marketingu bezpośredniego.
	Jeśli Użytkownik chce zgłosić sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych, zgłosi swoje żądanie na adres: Moono Sp.  z o.o. ul. Marii Skłodowskiej–Curie 65, 87 – 100 Toruń
	36. Użytkownik ma prawo do otrzymania od Administratora danych osobowych jego danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego oraz przesłać je innemu administratorowi danych osobowych.
	37. Użytkownik może również zażądać, aby to Administrator danych osobowych przesłał bezpośrednio jego dane osobowe innemu administratorowi (o ile jest to technicznie możliwe).
	Jeśli Użytkownik chce zażądać przeniesienia swoich danych osobowych, zgłosi swoje żądanie na adres: Moono Sp.  z o.o. ul. Marii Skłodowskiej–Curie 65, 87 – 100 Toruń
	38. Użytkownik może cofnąć udzieloną zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych w dowolnym momencie.
	39. Cofnięcie zgody na przetwarzanie danych osobowych nie ma wpływu na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego na podstawie zgody Użytkownika przed jej cofnięciem. Żądanie może być zgłoszone do Bakoma Sp. z o.o., ul. Połczyńska 97A, 01-303 Warszawa.
	40. W ramach konkursu „Naturalnie pyszne chwile” oraz korzystania ze Strony Internetowej nie stosujemy zautomatyzowanego podejmowania decyzji, które wywoływałoby wobec Użytkownika skutki prawne lub w podobny sposób istotnie  wpływało na Użytkownika.
	41. Możemy stosować profilowanie dla celów marketingowych, polegające na analizie aktywności Użytkownika na Stronie Internetowej w celu dostosowania treści marketingowych do Twoich zainteresowań. Profilowanie to odbywa się na podstawie zgody Użytkowni...
	42. Jeżeli Użytkownik sądzi, że przetwarzanie jego danych osobowych narusza RODO ma prawo złożenia skargi do organu nadzorczego, w szczególności w państwie członkowskim jego zwykłego pobytu, jego miejsca pracy lub miejsca popełnienia domniemanego naru...
	43. W Polsce organem nadzorczym w rozumieniu RODO jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).


